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INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI
Popis vyukového materialu s vyuzitim ICT

NAZEV/TEMA: Komunikace

Vyucovaci pfedmét: Marketing a management Skola: SOS a SOU - MSP Letovice

Uditel: Ing. Jana Plchova Trida + pocet zakt: P2B - 24 zaki

Casova jednotka: 2 vyucovaci hodiny

Pouzité metody: frontalni vyuka podporovana audiovizualni technikou, vyuka podporovana
pocitacem, problémové tlohy, diskuze

Formy: prezencni

Usporadani ttidy: z4ci sedi v lavicich vedle sebe, pozdéji vytvorii 8 skupinek po 3 zacich

Charakteristika tfidy

Ttidu tvoii z4ci II. roéniku nastavbového studia oboru Podnikani, ktefi jsou vyuceni

v nejruznéjsich ucebnich oborech (truhlafi, automechanici, opravari zemédélskych stroji,
kadefnice, zahradnice atd.). Z celkového poctu zakt této tfidy se aktivné o pfedmét zajima cca
60 %. Vyuka predmétu ,Marketing a management” je zahajovdna pravidelné aktualitou (trva
cca 3 — 5 minut) z oblasti fizeni lidskych zdroj{, kterou si pfipravi Zaci dle zpracovaného
harmonogramu. Zéci ¢erpaji informace z p¥ilohy denniho tisku (Hospodatské noviny)
nazvané ,Kariéra”, pfipadné z tydeniku Ekonom, kde si sami vyberou text, ktery je zajima.
Nasleduje kratka diskuze na téma vybrané aktuality.

Situace:
Probirana latka je soucéasti obsahové ndplné prace manazera, kam nalezi jiz probrané kapitoly
na téma ,,Rozhodovani, , Planovani”, ,Organizovani”, ,Vedeni” atd.

Kompetence:

Téma posiluje klicové kompetence Zakt v oblasti kompetenci k celoZivotnimu uceni,

k pracovnimu uplatnéni a podnikani, dale kompetence persondlni a socialni i kompetence
komunikativni.

Vystupy:

Zéci rozlisi verbalni a neverbalni komunikaci, uvedou p¥iklady vyhod tstni i pisemné
komunikace, vymezi smér prabéhu komunikace ve firmé a na ptikladu popisi vnéjsi
komunika¢ni systémy.
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Vyukové cile:

Cilem vyuky je seznamit Zaky s vyznamem komunikace v pracovnim procesu i osobnim
zivoté, vysvétlit schéma komunikac¢niho procesu a popsat komunikacéni Sumy a jejich pficiny.
Dale odlisit komunikaci vnitfni (probihd uvnitf firmy) rozdélenou na pisemnou a ustni a
komunikaci vnéjsi, kterd se uskutecniuje mezi firmou a jejim okolim.

Stru¢ny popis obsahu (anotace vyukového materialu):

Vyukovy materidl obsahuje 16 stran prezentace zpracované v programu PowerPoint. Zahrnuje
informace obsahujici pfehledné zpracovanou kapitolu , Komunikace”. Materidl uvadi vyznam
komunikace, schéma komunikacniho procesu, popis a priciny komunikacnich Sumt, rozdéleni
komunikace na vnitfni (pisemnou a tstni) a vnéjsi. Material obsahuje i tkkoly pro Zaky.

Popis vyuziti (konkrétni zapojeni do vyuky):

Tato prezentace slouzi Zaktim ke snadnéjsi orientaci v probirané problematice a k lepSimu
pochopeni uciva. Vyklad ucitele je doprovazen prezentaci, tudiz je podporovano sluchové i
zrakové vnimani zakda.

Soupis vybaveni nutnych k realizaci:
K realizaci je nutny dataprojektor a notebook.

PfiloZené soubory - vytvofené materialy:
Prilohou je 16 stran prezentace vytvofené v programu PowerPoint.

Pedagogicka reflexe (co se mi podafilo, co mohu pfisté udélat 1épe):

Pfi probirani uciva na téma , Komunikace” si Zaci uvédomili, jaky vyznam pro pracovni tym
komunikace predstavuje. Uvadéli ptiklady ze Skolni praxe, kterd je jim zatim nejblizsi, protoze
mnoho praktickych pracovnich zkuSenosti v kolektivu zaméstnancti zatim nemaji.

S komunikacnim procesem se setkdvame vSichni denné, a to nejenom na svych pracovistich,
ale i v nasich domovech. Zaci ¢asto pfiznavaji, Ze v rodinach nenf komunikaci mezi éleny
domadcnosti pfikladan vyznam, jaky by méla mit.

Datum vytvorfeni: 7.3.2012
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